
 
NÁVOD K POUŽITÍ A ÚDRŽBĚ PODEST / SPORTOVNÍCH ZAŘÍZENÍ 

Vážení zákazníci, 

pro zajištění dlouholetého a bezporuchového požívání našich výrobků se prosím seznamte s následujícími 

pokyny. Podesty a sportovní zařízení motivují děti k pohybové aktivitě a společné hře, umožňují vytváření 

překážkových drah, jeviště, stupňů vítězů apod. 

 

POUŽÍVÁNÍ 

1. Zařízení musí být používána v souladu s jejich návodem a určením. 

2. Používání musí být vždy pod dohledem dospělé osoby. 

3. Podesty jsou určena výhradně pro použití v uzavřených, suchých místnostech chráněných před 

nepříznivými povětrnostními vlivy, při relativní vlhkosti vzduchu 40–70 % a teplotě 0–30 °C. 

4. Montáž (je-li nutná) musí být provedena výhradně podle přiloženého montážního návodu a s 

použitím montážních prvků dodaných s konkrétním pódiem. 

5. Před každým použitím je nutné zkontrolovat technický stav pódia – zejména stabilitu, úplnost 

montážních prvků a neporušenost povrchu. 

6. V případě zjištění jakékoli konstrukčního poškození, nestability, praskliny, uvolnění či deformace 

okamžitě používání ukončete.  

7. V případě zjištění uvolněných spojů je nutné provést náležité dotažení podle montážního návodu 

(šroubů, spojovacích prvků apod.). 

8. Zařízení se smí používat pouze na stabilním, rovném a suchém povrchu. Používání na kluzkém, 

vlhkém nebo měkkém povrchu je ZAKÁZÁNO! 

9. Sportovní zařízení nejsou určena pro venkovní použití. Vystavení povětrnostním vlivům (déšť, sníh, 

UV záření) může způsobit trvalé poškození a představuje riziko pro uživatele. 

10. Při současném používání více podest současně je nutné zajistit dostatečné bezpečnostní rozestupy 

pro volný pohyb a snížení rizika pádu. 

11. Podesty se nesmí přesouvat během používání ani tehdy, když se na nich někdo nachází. 

12. Je zakázáno provádět jakékoli konstrukční úpravy nebo nahrazovat originální díly neoriginálními bez 

písemného souhlasu výrobce. 

13. Odstraňování výrobních označení je přísně zakázáno. 

14. Je nutné dodržovat pokyny výrobce ohledně maximálního zatížení. 

 

ÚDRŽBA A PRAVIDELNÉ KONTROLY 

1. Pravidelně kontrolujte technický stav podest, nejméně jednou za 6 měsíců, případně častěji při 

intenzivním používání. 

2. Kontrola by měla zahrnovat: 

• ověření stability celé konstrukce, 

• dotažení všech spojovacích prvků, 

• kontrolu povrchů na přítomnost mechanického poškození, odlupování, třísek apod., 

• posouzení stavu ochranných a povrchových vrstev. 



 
3. Zjištění známek opotřebení, prasklin, koroze kovových částí nebo uvolněných spojů může znamenat 

nutnost dočasného vyřazení pódia z používání do doby opravy. 

4. Doporučuje se vést záznamy o provedených kontrolách formou kontrolního deníku.  

 

ČIŠTĚNÍ A ÚDRŽBA 

1. K čištění doporučujeme používat běžně dostupné prostředky určené k čištění nábytku, po 

předchozím otestování na nenápadném místě. 

2. Čisticí prostředky musí být vhodné pro daný typ povrchu (jiné pro laminované desky, jiné pro 

přírodní dřevo apod.). 

3. Používání silných nebo žíravých čisticích prostředků je ZAKÁZÁNO! 

 

UKONČENÍ PROVOZU 

1. Po ukončení životnosti výrobku je nutné zařízení bezpečně demontovat a zajistit, aby nemohlo být 

náhodně použito. 

2. Dřevěné a laminované části likvidujte podle místních předpisů o odpadech. Kovové a plastové části 

třiďte jako recyklovatelné odpady. 

3. V případě pochybností o bezpečnosti dalšího používání kontaktujte výrobce nebo autorizovaný 

servis. 

 

ZÁRUČNÍ PODMÍNKY 

1. Každý výrobek má 2letou záruku výrobce od data prodeje. 

2. Nesprávné používání, v rozporu s tímto návodem nebo s určením výrobku, ruší záruku a veškeré 

nároky zákazníka budou zamítnuty. 

3. Pokud byla montáž součástí objednávky, podpis bez připomínek na předávacím protokolu znamená, 

že odběratel potvrzuje převzetí bez vad. 

4. Záruka se vztahuje pouze na vady vzniklé při výrobě nábytku. 

5. Výrobce zaručuje, že výrobky neobsahují vady a plní svou funkci při běžném používání, v souladu 

s tímto.  

6. Záruka se nevztahuje na: 

• barevné rozdíly mezi výrobními sériemi, 

• rozdíly ve struktuře dřeva nebo čalounění vzniklé technologickým procesem, 

• mechanická či chemická poškození, vyblednutí nebo ztrátu barvy působením světla, 

• přirozené opotřebení výrobku. 

7. Záruka zaniká, pokud: 

• dojde k vadám způsobeným nesprávnou montáží, 

• dojde k poškození při používání, 

• byly provedeny opravy či úpravy neautorizovanými osobami, 



 
• dojde k rozlepení vlivem vlhkosti nebo namočení, 

• byla provedena nevhodná údržba nebo čištění, 

• došlo ke znečištění, které trvale poškodilo výrobek, 

• pódium bylo rozmontováno a znovu smontováno, 

• došlo k neautorizovaným zásahům či úpravám. 

8. Při zjištění závad je nutné okamžitě přestat výrobek používat a zajistit ho proti dalšímu poškození. 

9. Vadu je nutné nahlásit do 14 kalendářních dnů prostřednictvím reklamačního formuláře na 

stránkách Reklamace a vrácení zboží | obchod Insgraf 

10. Pokud výrobce uzná reklamaci jako oprávněnou, záruka zahrnuje bezplatnou opravu nebo výměnu 

zboží. Způsob vyřízení reklamace určuje výrobce. 

11. Pokud je nutné nahradit prvky z materiálů, které již výrobce nemá v nabídce, zákazník si musí vybrat 

náhradní materiál podobné ceny z aktuální nabídky. Neučiní-li tak do 14 dnů, ztrácí nárok na záruku. 

12. Oprava neprodlužuje dobu záruky – ta končí společně s původní záruční dobou celého výrobku. 

13. Při použití výrobku v rozporu s tímto návodem ztrácí zákazník veškerá práva ze záruky. 

14. Výrobce nenese odpovědnost za finanční či reputační ztráty vzniklé v důsledku odstávky výrobku 

kvůli reklamačním nebo servisním úkonům. 

 

V případě dotazů jsme vám plně k dispozici. 

Zařízení odpovídá normě ČSN-EN 913+A1:2022-02. 

 

 

 

https://insgraf.cz/reklamace-a-vratky/2351

