
 

 

 

 

NÁVOD NA POUŽÍVANIE A ÚDRŽBU ČALÚNENÉHO NÁBYTKU 

Vážení zákazníci, zoznámte sa prosím s nižšie uvedenými pokynmi a ich dodržiavania. 
Dodržiavanie týchto zásad zaistí dlhodobé a bezproblémové používanie našich výrobkov. 

POUŽÍVANIE 

1. Čalúnený nábytok používajte v súlade s jeho určením a týmto návodom. Sedenie na podrúčkach, 
operadlách a na dekoratívnych častiach nábytku je zakázané. 

2. Nábytok je určený výhradne na použitie v interiéri. 

3. Používajte ho v uzavretých, suchých priestoroch chránených pred poveternostnými vplyvmi, pri 
relatívnej vlhkosti vzduchu 40–70 % a teplote 0–30 °C. 

4. Nábytok neumiestňujte bližšie ako 1 m od aktívnych zdrojov tepla (napr. radiátory, kachle). 

5. Montáž vykonávajte iba podľa priloženého návodu, s použitím originálnych montážnych prvkov. 

6. Nábytok musí stáť na rovnom a stabilnom povrchu. 

7. Je zakázané nábytok tlačiť, posúvať alebo ťahať – hrozí trvalé poškodenie alebo prevrátenie. Na 
premiestnenie treba nábytok zdvihnúť s pomocou vhodného vybavenia (napr. vozíkov, zdvihákov). 

8. Striktne dodržujte pokyny výrobcu o maximálnom zaťažení, uvedené na nábytku alebo v 
dokumentácii. 

POUŽITIE VO VZDELÁVACÍCH ZARIADENIACH 

Nábytok bol navrhnutý a testovaný s ohľadom na intenzívne používanie v priestoroch, ako sú 
učebne, knižnice, kancelárie, čakárne alebo relaxačné zóny škôl a univerzít. Podľa prílohy B normy 
STN-EN 16139 spĺňa požiadavky úrovne L2 – intenzívne používanie v oblastiach: • bezpečnosti 
používania, • stability, • pevnosti, • životnosti konštrukčných a úžitkových prvkov. 

KRESLÁ A POHOVKY S ELEKTRO ZÁSUVKAMI (USB / 230 V) 

Vybrané modely kresiel a pohoviek sú vybavené elektrickými zásuvkami (USB a/alebo 230 V) 
určenými na nabíjanie malých elektronických zariadení (napr. telefónov, notebookov, tabletov). 
Platia tieto zásady bezpečného používania: • Zásuvky sú určené iba pre vnútorné použitie v suchom 
prostredí. • Zabráňte kontaktu s vlhkosťou a nepoužívajte zásuvky, ak sú poškodené. • Maximálne 
zaťaženie: – USB: 2,3 A 

– 230 V: 10 A • Je zakázané pripájať vykurovacie zariadenia (napr. ohrievače, kanvice). • 
Pravidelné technické kontroly by mal vykonávať odborne spôsobilý personál zariadenia. • V 
prípade poškodenia modulu ho ihneď odpojte a nahláste závadu. 



 

 

 

ČISTENIE, ÚDRŽBA A STAROSTLIVOSŤ O ČALÚNENIE 

1. Používajte iba prostriedky určené na čistenie čalúnenia – najprv ich otestujte na menej 
viditeľnom mieste. 

2. Zvolený prostriedok musí zodpovedať konkrétnemu typu materiálu. 

3. Povrch čistite vlhkou handričkou a ihneď osušte mäkkou suchou látkou. 

4. Nepoužívajte silné alebo žieravé chemické prostriedky! 

5. Čalúnenie pravidelne vysávajte. 

6. Voľné časti (napr. vankúše) pravidelne otáčajte, aby sa opotrebovávali rovnomerne. 

7. Snímateľné poťahy perte šetrne, naruby, v studenej vode, bez bielidiel, a sušte rozložené. 

ZÁRUČNÉ PODMIENKY 

1. Každý výrobok má 2-ročnú záruku výrobcu odo dňa predaja. 

2. Nesprávne používanie v rozpore s týmto návodom ruší nárok na záruku. 

3. Pokiaľ montáž vykonal výrobca, podpis prevzatia bez výhrad potvrdzuje bezchybný stav 
výrobku. 

4. Záruka sa vzťahuje iba na výrobné vady. 

5. Výrobca zaručuje, že nábytok je bez vád a plní svoju funkciu pri správnom používaní v súlade s 
týmto návodom a zásadami uvedenými v návode k nábytku Moje Bambino/Insgraf. 

6. Záruka sa nevzťahuje na: • farebné odchýlky medzi výrobnými šaržami, • prirodzené rozdiely v 
štruktúre dreva a tkanín, • mechanické a chemické poškodenia, • vyblednutie vplyvom svetla, • 
prirodzené opotrebenie materiálov. 

7. Záruka zaniká tiež v prípadoch: • chýb spôsobených nesprávnou montážou, • poškodenia 
vzniknutých počas používania, • neoprávnených opráv, • nesprávnej údržby (napr. použitie 
nevhodných prostriedkov), • znečistenia vedúceho k trvalému poškodeniu, • samostatných úprav 
alebo opráv výrobku. 

8. Po zistení chyby okamžite prestaňte nábytok používať a zabráňte ďalšiemu poškodeniu. 

9. Reklamáciu je nutné nahlásiť do 14 kalendárnych dní od zistenia vady prostredníctvom formulára 
na webových stránkach predajcu: Reklamácia a vrátenie tovaru | obchod Insgraf 

10. Pokiaľ bude reklamácia uznaná, záruka zahŕňa bezplatnú opravu alebo výmenu tovaru. 



 

 

 

11. Pokiaľ už nie sú dostupné pôvodné materiály, kupujúci si zvolí náhradný materiál z aktuálnej 
ponuky. Ak tak neurobí do 14 dní, má sa za to, že sa nároku vzdáva. 

12. Oprava nepredlžuje záručnú dobu, ktorá zostáva rovnaká ako pre celý výrobok. 

13. Nedodržanie tohto návodu znamená stratu záruky. 

14. Výrobca nenesie zodpovednosť za finančné či reputačné škody spôsobené odstavením nábytku 
počas servisných alebo záručných prác. 

CERTIFIKÁTY 

Čalúnený nábytok spĺňa požiadavky normy STN-EN 16139:2013 – úroveň L2 (intenzívne 
používanie). Výrobky prešli testami pevnosti a odolnosti, potvrdené príslušnými certifikátmi zhody. 

V prípade otázok alebo nejasností sme vám plne k dispozícii. 


