
 
NÁVOD K POUŽITÍ A ÚDRŽBĚ STOLŮ A ŽIDLÍ 

Vážení zákazníci, 

pro zajištění dlouhodobého a bezproblémového používání našich výrobků se prosím seznam s následujícími 

pokyny a upozorněními.  

 

POUŽÍVÁNÍ 

1. Nábytek není hračka, jeho používání by mělo být pod dohledem dospělé osoby. 

2. Nábytek musí být používán v souladu s tímto návodem a jeho určením. 

3. Nábytek musí být zvolen podle výšky uživatele v souladu s normou ČSN-EN 1729-1: 

Výška postavy (bez bot) 

[mm] 

800–

950 

930–

1160 

1080–

1210 

1190–

1420 

1330–

1590 

1460–

1765 

1590–

1880 

1740–

2070 

Výška sedáku (±10 mm) 210 260 310 350 380 430 460 510 

Výška desky stolu (±10 

mm) 
400 460 530 590 640 710 760 820 

         

         

         

         

         

4. Nepřizpůsobení velikosti nábytku uživateli může nepříznivě ovlivnit pohodlí a bezpečnost, a také 

způsobit poškození výrobku, na které se nevztahuje záruka (např. přetížení konstrukce). 

5. Nábytek používejte pouze v uzavřených a suchých místnostech, chráněných před povětrnostními 

vlivy, při vlhkosti 40–70 % a teplotě 0–30 °C. 

6. Nábytek neumísťujte blíže než 1 m od aktivních zdrojů tepla (radiátory, kamna). 

7. Montáž nábytku provádějte pouze podle přiloženého návodu a s použitím originálních montážních 

dílů. 

8. Nábytkem nehýbejte tažením nebo tlačením, hrozí poškození nebo převrácení. Pro přemístění 

nábytku jej zvedněte nebo použijte vhodné vozíky či zvedací zařízení. 

9. Chraňte povrch stolů a skříněk před přímým kontaktem s horkými nádobami, tekutinami a zejména 

alkoholem, octem či ovocnými šťávami. 

10. Nečistoty odstraňujte ihned, tak aby nepronikly do struktury materiálu. 

11. Každý kus nábytku má trvalé označení velikosti dle normy ČSN-EN 1729-1 – ujistěte se, že 

odpovídá výšce uživatele. 

12. Odstraňování výrobních štítků je zakázáno. 

13. U nastavitelného nábytku ověřte, že je správně nastaven pro tělesnou výšku uživatele. Regulace 

provádějte jen pomocí originálních mechanismů. 

14. Nábytek je určen pro uživatele s hmotností do 110 kg. Překročení limitu může způsobit poškození a 

ohrozit bezpečnost. 



 
15. Nesedejte si na stolové desky ani se neopírejte o okraje plnou vahou. 

16. Nábytek je navržen tak, aby zamezil přiskřípnutí prstů, přesto dbejte opatrnosti při manipulaci. 

17. Výrobky byly testovány na stabilitu, pevnost a bezpečnost podle ČSN-EN 1729-2. 

18. U nábytku s pohyblivými částmi (např. plynové písty) může údržbu provádět pouze odborná osoba. 

19. Kontrolujte stav nábytku nejméně jednou za 12 měsíců, při intenzivním používání (např. ve 

školách) každých 6 měsíců. 

 

⚠BEZPEČNOST 

1. Nábytek splňuje požadavky na ergonomii, pevnost a stabilitu podle norem ČSN-EN 1729-1 a ČSN-

EN 1729-2. 

2. Všechny hrany a rohy jsou zaoblené nebo opatřené ochrannými prvky proti poranění. 

3. Nepoužívejte nábytek k jiným účelům – nesedejte na opěradla, nevystupujte na stolové desky ani se 

o ně neopírejte plnou vahou. 

4. U nábytku s plynovým nebo pružinovým mechanismem mohou regulace provádět pouze dospělé 

osoby. 

5. Opravy a výměny konstrukčních částí smí provádět pouze vyškolené osoby pověřené výrobcem. 

 

ČIŠTĚNÍ A ÚDRŽBA 

1. K čištění používejte běžně dostupné prostředky určené na nábytek, po předchozím vyzkoušení jejich 

účinku na nenápadném místě. 

2. Vybírejte prostředky vhodné pro daný povrch (jiné pro laminát, jiné pro masivní dřevo apod.). 

3. Povrch otřete vlhkým hadříkem a ihned osušte měkkou suchou látkou. Nedoporučuje se silné 

drhnutí. 

4. Používání silných nebo žíravých prostředků je ZAKÁZÁNO! 

5. Dezinfekci provádějte pouze prostředky určenými pro nábytkové povrchy. 

 

ZÁRUČNÍ PODMÍNKY 

1. Na každý výrobek se vztahuje 2letá záruka výrobce od data prodeje. 

2. Nesprávné používání v rozporu s tímto návodem ruší záruku. 

3. Pokud montáž prováděl výrobce a odběratel podepsal předávací protokol bez výhrad, znamená to, že 

dodávka je bez vad. 

4. Záruka se vztahuje pouze na skryté vady vzniklé při výrobě. 

5. Výrobce zaručuje, že nábytek je bez vad a funkční, pokud je používán v běžných podmínkách podle 

tohoto návodu. 

6. Záruka se nevztahuje na: 

• barevné odchylky mezi výrobními šaržemi, 



 
• rozdíly ve struktuře dřeva nebo čalounění vzniklé technologií, 

• mechanická a chemická poškození, vyblednutí vlivem světla, 

• přirozené opotřebení. 

7. Záruka zaniká, pokud: 

• dojde k poškození během montáže nebo používání, 

• došlo k neodborným opravám, 

• nábytek zvlhnul nebo byl zalit, 

• došlo ke smrštění fólie vlivem tepla, 

• byl čištěn nevhodnými prostředky, 

• byl poškozen při demontáži či opětovné montáži. 

8. V případě zjištění vady okamžitě přestaňte výrobek používat a zabezpečte jej proti dalšímu 

poškození. 

9. Vadu je nutné nahlásit do 14 kalendářních dnů prostřednictvím formuláře na webu Reklamace a 

vrácení zboží | obchod Insgraf 
10. Pokud je reklamace uznána, záruka zahrnuje bezplatnou opravu nebo výměnu. Způsob řešení 

určuje výrobce. 

11. Pokud se daný materiál již nevyrábí, zákazník si vybere náhradní materiál z aktuální nabídky v 

podobné cenové hladině. 

12. Provedená oprava neprodlužuje záruční dobu. 

13. Používání nábytku v rozporu s tímto návodem ruší všechna záruční práva. 

14. Výrobce nenese odpovědnost za finanční nebo reputační škody vzniklé z důvodu nefunkčnosti 

výrobku během servisních zásahů. 

 

 

https://insgraf.cz/reklamace-a-vratky/2351
https://insgraf.cz/reklamace-a-vratky/2351

